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A intencdo desta cartilha é ajudar o cidaddo a entender
o Anteprojeto de Lei de Protecdo de Dados Pessoais,
que foi colocado em debate publico na internet pelo
Ministério da Justica em 28 de fevereiro de 2015

no site: http://participacao.mj.gov.br/dadospessoais/

A cartilha estd dividida em capitulos, cada um dos
quais corresponde a um dos eixos em torno dos quais
se estrutura o debate.
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Por que proteger dados pessoais?

Uma lei sobre protecao de dados permite que o cidaddo tenha controle sobre como suas
informacdes sao utilizadas por organizacdes, empresas e pelo governo. Ela estabelece
padrdes minimos a serem seguidos quando dados pessoais sao utilizados, como a limitacao
auma finalidade especifica, a criacdo de um ambiente seguro e controlado. O impacto de
uma lei sobre protecao de dados pessoais é evidente quando empodera o cidadao de forma
a equilibrar certas assimetrias de poder existentes entre aquele que é o titular dos dados
pessoais e aqueles que usam e compartilham seus dados.



Como participar

do debate publico
sobre o anteprojeto
de lei sobre

dados pessoais?

A participacdo no debate publico é feita pela plataforma
dadospessoais.mj.gov.br. Para participar, primeiro, deve-se fazer
o cadastro na plataforma para obter nome de usudrio e senha.

Ha trés diferentes formas de participar:

1. 2. 3.

Comente cada item do texto de Comente os eixos tematicos sugeridos Envie comendrios
lei sugerido no site. Vocé pode que refletem algumas das principais ou contribuicoes
comentar capitulos, artigos, ideias a serem contempladas em uma consolidadas em
incisos, paragrafos e alineas. lei geral de protecao de dados pessoais. formato de PDF.

Vocé ainda pode interagir com demais participantes do debate ao reagir e responder a comentdrios feitos por eles.

www.dadospessoais.mj.gov.br
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Escopo e aplicagao
/arts. 1°a 4°

O Anteprojeto é de uma lei geral sobre protecao de
dados pessoais. Como é geral, deve ser valida para
todo tratamento de dados pessoais que seja relevante,
independentemente de ser realizado pelo setor publi-
coou pelo setor privado, seja por qual setor econémico
ou sob quais justificativas. Se o objetivo do Anteproje-
to é a protecdo do cidadao, esta protecao deve ser ga-
rantida sempre que seus dados pessoais sao tratados.

Somente o cidadio é protegido. A pessoa juridica nao,
ja que seus dados estdo protegidos por outros instru-
mentos (sigilo, segredo comercial, industrial etc).

A lei protege o cidaddo sempre que o tratamento de
seus dados ocorrer em territério nacional.

Algumas excecoes a aplicacdo da lei sdo previstas. A
primeira é o tratamento de dados pessoais por um ci-
dadao para fins estritamente pessoais, como € o caso
de uma agenda telefénica para uso estritamente pes-
soal, por exemplo.

A segunda excecdo ¢ a utilizacdo de dados pessoais
para fins exclusivamente jornalisticos. Neste ponto
procurase evitar que a protecdo de dados limite a ati-
vidade jornalistica e, consequentemente, a colisio com
os direitos de liberdade de informacao e de expressao.

A terceira excecao diz respeito as atividades de segu-
ranca publica, defesa, seguranca do Estado ou ativida-
des de investigacdo e repressao de crimes. Excecoes

desta natureza estdo previstas em praticamente
qualguer norma de protecao de dados pessoais, mas
condicionadas a diferentes situacdes. No caso do An-
teprojeto em consulta, excecoes a protecdo de dados
por fins de seguranca estio previstas em casos (i) em
que hareferéncia a legislacio especifica pararegular o
tratamento de dados pessoais nessas atividades, e (ii)
em que os principios de protecdo de dados pessoais e
os direitos do titular dos dados previstos no Antepro-
jeto sejam observados.

Destaque: Atividade jornalistica, excecdo a
protecdo para atividades de seguranca publica.

Questoes: Quais os limites da atividade jor-
nalistica? Ela compreende blogs pessoais?
Intervencoes em redes sociais poderiam ser
protegidas? O Anteprojeto deixa margem

para ser utilizado como instrumento limita-
dor da liberdade de expressdo e de informa-
cdo? Os limites que se estabelecem para a
excecdo a protecdo de dados para ativida-
des de seguranca publica sdo suficientes?




Definicoes
/ arts. 5°

O Anteprojeto de lei sobre protecao de dados traz um
contetudo de relativa tecnicidade. As definicbes pre-
sentes no Anteprojeto funcionam, portanto, como uma
espécie de glossario dos temas recorrentes em maté-
ria de protecdo de dados. Esta é a primeira vez que
procura-se legislar sobre o assunto. Sendo assim, embo-
ra algumas das definicbes possam ser ancoradas em en-
tendimentos e conceitos ja presentes no ordenamento
brasileiro, muitas outras sdao novidade na legislacao e
nao sado facilmente referenciaveis. O que somente au-
menta a importancia deste capitulo das definicoes.

Qualquer dado que possa ser associado a um individuo
pode ser considerado dado pessoal. Mas sera que tudo
guanto é dado que pode ser atribuido a uma pessoa
deve ser protegido? Esta definicdo é fundamental para
delimitar o escopo de aplicacao da lei, e pode influenci-
ar no equilibrio de poder entre o cidadao e aquele que
coleta e utiliza seus dados. Colabore nesta definicao!

De forma quase oposta a ideia de associacdo com um
individuo, os dados anénimos, por sua vez, sdo dados
gue nao permitem aidentificacdo de pessoas, ainda que
sejam referentes a uma pessoa ou grupo. Um exemplo
de dados an6nimos sao os dados estatisticos.

No debate sobre a definicao de dados pessoais, ha ain-
da a necessidade de se considerar o que seriam “dados

sensiveis”, ou seja, dados cujo tratamento pode gerar
a discriminacdo do seu titular por se referirem, por
exemplo, a opcao sexual, conviccoes religiosas, filosé-
ficas ou morais, ou opinides politicas. Os dados sensi-
veis, pelo potencial discriminatério que apresentam,
de acordo com a proposta em questao, deveriam ser
protegidos de forma mais rigida.

Destaque: Definicdo de dado
pessoal e de dados anénimos

Questoes: Os dados anonimos devem
simplesmente ficar fora do escopo da lei,
ou seria necessdrio que fossem tratados em
alguma medida? Tendo em vista a possibi-
lidade de que a evolucdo das tecnologias

torne possivel re-identificar dados anoni-
mos, ou que tais dados ainda podem ser
utilizados para compor perfis sécio-econo-
micos, como lidar com o conceito de dado
anénimo?




Principios
/art. 6°

Os principios de protecao de dados presentes no tex-
to sob consulta sdo uma espécie de espinha dorsal de
todas as lei de dados pessoais. Eles garantem a homo-
geneidade e eficacia dalei, a comunicacao de seu con-
telido e também a compatibilidade com legislacdes de
outros paises que utilizam principios semelhantes.

Principios ndo sdo apenas direcionamentos ou suges-
toes, sdo normas e devem ser aplicados diretamente,
ainda que nao exista maior detalhamento sobre seu
contelido. Por exemplo, em uma situacdo futura, na
qual a coleta e tratamento de dados aconteca de algu-
ma forma impossivel de ser prevista no momento de
elaboracao da lei, podemos entender que se a lei tiver
uma previsao garantindo o principio da transparéncia,
que assegura que o titular tenha sempre informacoes
claras sobre o que é feito com seus dados, o problema
estaria resolvido.

Além deste carater normativo, os principios de pro-
tecao de dados também sdo importantes pelo seu con-
teudo didatico. Uma lei de protecao de dados, como a
proposta no Anteprojeto, apresenta um grande ndme-
ro de instrumentos e técnicas novas para o jurista e
para a propria sociedade se apropriarem. Mas um olhar
atento aos seus principios permite compreender, com
maior facilidade e rapidez, as diretrizes basicas de in-
terpretacao de todo o texto da lei e os valores que se
procura proteger. E o caso do principio da finalidade
que condensa grande parte dos efeitos desejados da
lei ao deixar claro que a informacao pessoal somente
poderad ser utilizada de acordo com a finalidade para a
qual foi colhida, apds o prévio conhecimento e autori-
zacaodeseu titular. Nesta simples previsao, o principio

da finalidade nao apenas exige eficicia a transparéncia
e ao consentimento, como também traca um nitido limi-
te entre o uso licito e o uso abusivo dos dados pessoais.

Alguns dos principios hoje descritos no Anteproje-
to ja estdo presentes na Constituicdo ou em outras
normas, é o caso dos principios de livre acesso, trans-
paréncia, proporcionalidade ou seguranca. Outros
estdo especificamente ligados a protecdo de dados,
como o: a) principio da necessidade, que procura coibir
o tratamento de dados sem que ele esteja ligado a um
objetivo especifico; b) principio da ndo discriminacao,
que faz a ponte entre a protecao de dados e a protecao
de outros direitos fundamentais; c) o principio da pre-
vencao, que faz a intersecao entre privacidade e segu-
ranca da informacao, tornando clara a preferéncia por
uma série de medidas técnicas que visem a evitar danos
no uso de dados pessoais, como, por exemplo, as técni-
cas de privacidade na concepcao (privacy by design) ou
de privacidade como padrao (privacy by default).

Destaque: Principio da prevencdo

Questoes: A presenca do principo da pre-
vencao, por si so, pode favorecer a inser¢do da
protecdo da privacidade e dos dados pessoais

no projeto de novos produtos e servicos (pri-
vacy by design), ou seria necessdrio que dis-
posicoes legais especificas tratem do assunto?




Consentimento
Jarts. 7°a 11

O controle do cidadao sobre o que é feito com seus
dados pessoais € a finalidade e razao de ser do Ante-
projeto, e o consentimento para o tratamento destes
dados é um dos instrumentos que Ihe permite exercer
este controle. Sendo assim, o Anteprojeto dispde que
o tratamento de dados pessoais somente € legitimo (i)
se houver o consentimento do titular, ou (ii) se houver
prévia autorizacao legal.

O consentimento é o instrumento através do qual o
cidaddo pode expressar livremente sua vontade em
relacdo ao que possa ser feito com os seus dados pes-
soais. Por isso, especificou-se alguns atributos para
que o consentimento seja valido: ele deve ser livre,
expresso, especifico e informado. A vontade sé é livre
se refletir uma opcao real, sem constrangimentos, di-
ante de um cenario que é conhecido pelo cidadao. Dai
anecessidade de que o consentimento seja informado,
isto é, de que o cidaddo conheca as circunstancias, e
possiveis consequéncias, do tratamento de seus dados
antes de tomar qualquer decisdo a respeito de consen-
tir ou ndo com a sua utilizacao. Ele deve ser também
expresso e especifico, para evitar que se deduzam au-
torizacdes diante de situagdes nas quais o cidadao de
fato ndo manifestou a sua vontade.

Em alguns casos excepcionais, o Anteprojeto determi-
na que poderd ser dispensado o consentimento. Trata-
se, geralmente, de quando a sua exigéncia conflitar com
outro direito, ou quando o risco concreto ao titular for
minimo. Sao os casos de utilizacdo de dados de acesso
publico, cumprimento de obrigacéo legal, protecao da

saude e vida e outros. Por outro lado, ha também casos
especificos em que o consentimento poderia ser ainda
mais relevante, como no caso dos dados sensiveis.

Outro ponto relevante em relacado a excecdo ao con-
sentimento é que o Estado poderarealizar o tratamen-
to de dados pessoais sem que solicite o consentimento
do titular, dentro das competéncias institucionais e
previstas em legislacdo de cada 6rgado da adminis-
tracao publica. Esta excecao pressupde que a atuacao
do Estado sempre é pautada pelo principio da legali-
dade que, por sua vez, caminha junto com o dever de
transparéncia, além da obrigacdo de seguir as demais
regras aplicaveis ao tratamento de dados.

Destaque: Consentimento e autodeterminacéo
informativa. Consentimento e tratamento de
dados pelo setor publico.

Questoes: O consentimento é o Unico instrumento
possivel para o exercicio da autodeterminacdo
de cada cidaddo em relacdo a suas informacoes
pessoais? Que outros instrumentos existem, e
quais as mudancas que poderiam ser feitas ao

consentimento, segundo previsto no Anteprojeto,
para que possa espelhar melhor a vontade livre
do cidaddo? Faz sentido restringir o consentimen-
to no caso de tratamento de dados pelo setor
publico ou deveriam haver outras limitacoes?




Término do tratamento
Jarts. 14 e 15

A nocdo de que o armazenamento de dados pessoais
pode representar algum tipo de risco para o cidadao,
assim como o entendimento de que qualquer trata-
mento de dados deva ser devidamente justificado,
sdo alguns dos pressupostos do Anteprojeto. Assim,
é possivel evitar que dados sejam tratados indefinida-
mente, com potencial risco ao deveres de segurancae
sujeitando o cidaddo a abusos.

Desta forma, a regra geral é que os dados pessoais
devem ser cancelados apés o esgotamento da finali-
dade para a qual foram coletados e tratados. O que,
por exemplo, diminui o risco da apropriacdo indevida
por terceiros.

Ha situacdes, no entanto, em que legitimos interes-
ses podem justificar a manutencao destes dados para
além da finalidade do seu tratamento. Sdo casos em
gue algum interesse especifico sugere que eles pos-
sam ser relevantes, por exemplo, para finalidades de
pesquisa historica, caso em que estes dados deverao
ser mantidos, em geral, na sua integridade. Ha outros
casos nos quais os dados pessoais podem ser relevan-
tes, porém nao precisem mais ser necessariamente
ligados as seus titulares. Nesses casos, os dados po-
dem ser submetidos a um processo de dissociacao,
no qual devem perder o vinculo com seus titulares, de
forma a nado ser mais possivel identificar a quem um
determinado dado se refere. Considerando um pro-
cesso de dissociacdo eficiente, tais dados podem ser
Uteis e mantidos para finalidades de pesquisa cientifi-
ca e estatistica, por exemplo.

Destaque: Consentimento e autodeterminacéo
informativa. Consentimento e tratamento de
dados pelo setor publico.

Questoes: Um argumento que muitas

vezes é levantado por setores da industria e
mesmo da comunidade cientifica é o de que
o armazenamento de dados pessoais, dadas
as possibilidades tecnoldgicas, pode ser um

bem em si, posto que futuramente podem

ser identificadas utilidades para estes dados
que ndo eram claras ou previsiveis no mo-
mento da sua coleta. Como este argumento
pode, se for o caso, dialogar com uma regra
geral que prevé o cancelamento de dados
cuja finalidade esteja exaurida?




Direitos do titular
Jarts. 16a 21

Os direitos do cidadao em relacdo aos seus dados pes-
soais, ou seja, do titular destes dados, sdo tratados em
uma secao especifica do Anteprojeto. Eles podem ser
resumidos como os direitos ARCO, isto &, direitos de
Acesso, Retificacao, Cancelamento e Oposicao.

Cada um destes direitos significa respectivamente
que: a) o cidadio deve poder acessar livremente os
seus dados pessoais e tem o direito de ser informado
sobre qualquer operacao de tratamento desses dados;
b) tem o direito de corrigir e retificar os dados pessoais
gue estejam incorretos ou imprecisos; c) tem o direi-
to de solicitar o cancelamento de operacoes de tra-
tamento que nao sigam os parametros estabelecidos
pela lei; d) tem o direito de se opor a um tratamento de
dados pessoais que ndo tenha autorizado previamente.

Também fazem parte dos direitos do titular o poder de
solicitar o bloqueio do tratamento, até que seja averigua-
da a sua legitimidade, ou mesmo a dissociacdo dos seus
dados pessoais, que passariam a ser dados anénimos.

Além de garantir direitos para que os titulares garan-
tam um nivel elevado de protecao de dados, o Ante-
projeto também prevé obrigacoes que independem de
acdo do titular do dado para que aqueles que tratam
dados pessoais sejam monitorados e fiscalizados pelas
autoridades competentes. Desta forma, evita-se uma
situacao na qual o 6nus integral do acompanhamento
e monitoramento dos tratamentos de dados pessoais
fique a cargo somente do cidadao.

Destaque: O direito a portabilidade dos dados
pessoais, previsto de art. 18, § 3°.

Questaes: Os direitos previstos no Ante-
projeto proporcionam efetivo controle ao

cidaddo sobre seus dados, ou hd outros
direitos que lhe deveriam ser atribuidos?




Comunicacao, Interconexao e
Uso Compartilhado de dados
/arts. 22-27

A comunicacao de dados pessoais se da quando estes
sao transferidos a um novo responsavel; ja a interco-
nexao ocorre quando os dados pessoais passam a inte-
grar um novo banco de dados. Em ambos os casos, ha
mudancas que podem ser relevantes para o titular dos
dados, como a mudanca do responsavel pelo trata-
mento, ou a utilizacdo de sua informacdo em um novo
banco de dados, que pode ter finalidades e efeitos di-
ferentes.

De acordo com o texto do Anteprojeto de lei de dados
pessoais, quando estas operacoes sao realizadas, tan-
to o cedente (aquele que comunica os dados pessoais),
quanto o cessionario (aquele que recebe), sdo res-
ponsaveis pelo que for realizado com esses dados. O
objetivo de tal previsdo é evitar que essas operacoes
limitem a possibilidade do titular do dado fazer valer
seus direitos contra quem Ihe for mais préximo ou con-
veniente.

Mas, de acordo com o Anteprojeto, o consentimen-
to a ser requerido varia de acordo com os atores en-
volvidos nestas operacdes. Para que a comunicacao
ou interconexao ocorra entre empresas privadas,
€ necessdrio que o titular dos dados as autorize de
forma livre, expressa e informada. Para que 6rgaos
publicos compartilhem ou realizem interconexao de

dados pessoais com empresas privadas, a autorizacao
também é necessaria. Mas este consentimento pode
ser dispensado em algumas hipdteses, como, por
exemplo, depois de avaliacdo e autorizacao por 6rgao
competente, como seria o caso de uma autoridade de
protecdo de dados pessoais, desde que condicionada
a verificacdo de interesse publico e, por vezes, pre-
vista alguma contrapartida, como a necessidade de
publicidade da operacdo ou mesmo o cumprimento
de alguma outra obrigacéo.

Destaque: A transparéncia na comunicacao e in-
terconexdo de dados é ressaltada sempre que néo é
necessdria a obtencdo do consentimento do titular.

Questoes: Para que a transparéncia sobre

a comunicacdo e interconexdo seja eficaz,
de que forma ela deve ser feita?




Transferencia internacional de dados

/arts. 28 a 33

A transferéncia de dados pessoais entre diferentes
paises foi tremendamente facilitada pelas novas tec-
nologias da informacado. Como esta transferéncia nao
costuma apresentar custos ou barreiras técnicas mais
relevantes do que aquela realizada dentro das frontei-
ra de um pais, surgem problemas concretos relativos
a jurisdicao e a propria eficacia de uma legislacdo de
protecao de dados.

A eficacia da legislacao esta diretamente relacionada
a protecao dos cidaddos: caso uma legislacao permi-
ta que dados pessoais transitem para outro pais cuja
legislacdo ndo possua normas semelhantes, ha o risco
de que as atividades de tratamento de dados pessoais
sejam realocadas para este outro pais, fazendo com
gue os cidadaos, de fato, ndo possam usufruir de seus
direitos, e sofram os efeitos do um eventual tratamen-
to abusivo.

Paraevitar umasituacdo como esta, que poderia minar
a eficacia de uma legislacdo de protecdo de dados, o
Anteprojeto condiciona o fluxo internacional de dados
pessoais dos cidadados brasileiros a paises que pos-
suam niveis equiparaveis de protecdo da privacidade
e de dados pessoais. Desta forma, temos maior énfase
na transparéncia de acordos internacionais, bilaterais
ou regionais que versem sobre o tema e no incentivo
a adocao de padroes contratuais internacionalmente
conhecidos.

O favorecimento da utilizacao licita de dados pessoais,
observadas as garantias de seus titulares, € um dos
incentivos que se pretende criar com esta proposta,
fazendo com que a utilizacdo de dados pessoais seja
realizada por agentes responsaveis e fomentando o
desenvolvimento de setores econdmicos ligados, por
exemplo, as tecnologias de informacao.

Destaque: Padroes equipardveis
de protecdo da privacidade

Questoes: O que seriam niveis equipardveis
de protecdo de dados pessoais? Como serdo
tomadas as decisoes referentes a autoriza-

coes e permissoes para transferéncia interna-
cional de dados? E necessdrio uma autorida-
de especializada, ou essa funcdo pode ser
desempenhada por érgdos jd existentes?




Responsabilidades dos agentes
/arts.34a41

No texto do Anteprojeto de lei sob consulta, os agen-
tes do tratamento de dados pessoais sdo o responsa-
vel e o operador. O responsavel é aquele em nome de
quem os dados pessoais sdo tratados, que o fazem seu
interesse e toma as decisdes acerca do tratamento.
Ja o operador apresenta um carater marcadamente
técnico em relacdo ao tratamento, executando-o no
interesse e de acordo com as instrucdes que lhe sao
fornecidas pelo responsavel.

Por fim, o encarregado, mencionado no art. 41, ndo é
propriamente um agente de tratamento de dados por
nao realizar operacoes de tratamento e nem assumir
qualquer grau de responsabilidade quanto a isso. Sua
importancia, no entanto, é instrumental, ao ser ele
tanto um ponto de contato da organizacao com os
titulares de dados, como também por atuar como uma
referéncia dentro de sua organizacao para questoes
referentes a protecdo de dados.

A definicdo das responsabilidades dos agentes é muito
importante para que o cidaddo possa ter suas eventu-
ais demandas satisfeitas, e paraque aqueles envolvidos
no tratamento de dados possam saber quais os limites
das suas responsabilidades. A proposta do Antepro-
jeto é, basicamente, estabelecer uma clausula geral
de responsabilidade, seja por dano material, moral ou
coletivo, originado do tratamento de dados pessoais.
Um outro ponto fundamental é que, reconhecendo a
dificuldade alids, muitas vezes, a impossibilidade do

cidadao conseguir provar a existéncia do tratamento
abusivo de seus dados, é facilitada ao cidadao a inver-
sdao do 6nus da prova. Com isto, caso verifique-se a
razoabilidade da alegacdo do cidadado ou a dificuldade
dele produzir a prova, o juiz pode determinar que a
parte acusada de tratamento abusivo dos dados pes-
soais seja obrigada a provar que o dano ndo ocorreu.

Destaque: Competéncias e responsabilidades
relativas a gestdo de base de dados nos 6rgaos
publicos. Obrigacdo de definicdo de um
encarregado.

Questoes: O artigo 38 dispbe que as com-
peténcias e responsabilidades relativas

a gestdo de bases de dados no érgaos e
entidades publicos, bem como a responsa-
bilidade por atos administrativos referen-
tes a dados pessoais, serdo definidas nos

atos normativos que tratam da definido de
competéncias destes érgdos. Tal tipo de re-
sponsabilidade é clara o suficiente para o
cidaddo? Qual seria o 6rgdo competente para
deliberar sobre a necessidade da definicdo
de um encarregado e suas atribuicoes?




Seguranca e sigilo de dados pessoais

Jarts. 42 a4/

A seguranca da informacdo procura, basicamente,
disciplinar e controlar o acesso a dados e fluxo de
informacoes e, portanto, possui ligacao estreitissima
com a protecao de dados pessoais.

Seguranca e privacidade ndo sao temas dicotémicos,
nem excludentes, uma vez que a garantia de um deles
esta diretamente relacionada com a do outro. Nesse
sentido, este capitulo do Anteprojeto introduz padroes
basicos de seguranca e sigilo que posteriormente po-
derao ser tratados em normas especificas.

Nessado sessao sao discutidos também os incidentes
de seguranca, que sdo conhecidos como “vazamento
de dados”, para os quais sdo propostos procedimentos
gue devem ser seguidos para evita-los e mitigar seus
efeitos como, por exemplo, determinar se os vaza-
mentos devem ser tornados publicos ou nao, além de
incentivar os responsaveis pelo tratamento de dados a
tomar medidas eficazes para que, quando houver um
vazamento de dados ou outro incidente, se minimize
os efeitos negativos que possam ser sentidos pelos
titulares dos dados.

Destaque: Procedimentos para
o vazamento de dados pessoais

Questaes: A lei deve estabelecer regras
claras sobre seguranca da informacdo ou
deixar a definicdo destes pardmetros a
cargo de normativas e organizacoes do
setor? Quando ocorrer um incidente de

seguranca no qual dados pessoais sejam
comprometidos, é necessdrio que todos os
titulares envolvidos sejam comunicados ou,
eventualmente, caso o risco para estes ndo
seja relevante, ndo hd tal necessidade?




Boas praticas
/arts. 48 e 49

As regras de boas praticas de que trata o Anteprojeto
sdo, na verdade, uma série de regras que o responsa-
vel pelo tratamento de dados pode, voluntariamente,
adotar e divulgar para possibilitar que os titulares
tenham, além da protecdo de dados proporcionada
pela lei, um conjunto adicional de garantias a respeito
de seus préprios dados. Neste sentido, as boas prati-
cas sao um compromisso que o responsavel assume
perante os titulares de dados pessoais.

As normas de boas praticas podem ser identificadas
por diversos nomes: cédigos de conduta, normas deon-
toldgicas ou outras denominacoes. Como tem carater
complementar em relacao a legislacdo e normativa,
somente abrangem empresas, grupos de empresas ou
entidades que voluntariamente se submeterem a elas.

Sendo assim, os compromissos assumidos por uma
empresa ou entidade em seus documentos de boas
praticas possuem natureza contratual, no sentido em
gue integram o conjunto de compromissos assumidos
pelo responsavel ao realizar uma operacao de trata-
mento de dados pessoais. Assim, o titular dos dados
pode, justificadamente, alegar que o ndo cumprimen-
to de um compromisso assumido em regras de boas
praticas é uma violacao das obrigacoes assumidas pelo
responsavel pelo tratamento dos dados pessoais.

O anteprojeto abre ainda a possibilidade de que as
regras de boas praticas venham a ser reconhecidas e
mesmo divulgadas por um érgao competente.

Na Unica ocasiao em que o Anteprojeto refere-se
especificamente ao tratamento de dados pessoais
pela internet, é proposto que o 6rgdo competente
tenha a possibilidade de estimular a adocdo de pa-
droes técnicos que favorecam o exercicio dos direitos
dos titulares sobre seus préprios dados pessoais.

Destaque: A possibilidade de que o poder ptblico
incentive a adoc¢do de padroes para aplicacoes na
internet que impecam o rastreamento.

Questoes: A adocdo de boas praticas por
parte dos responsdveis pelo tratamento

de dados pode efetivamente proporcionar
maiores direitos e garantias ao cidaddo?




Autoridade competente e
sangoes administrativas
/art. 50

Muitas vezes a introducdo de uma nova lei pode nao
bastar para mudar condutas e praticas ja estabelecidas.
Pode ser que, para que os objetivos pretendidos pela
lei sejam atingidos, seja necessario ndo somente esta-
belecer um conjunto de direitos e deveres, mas também
criar instrumentos e mecanismos que garantam a sua
eficacia, através de mecanismos de educacao, divul-
gacao, fiscalizacdo, monitoramento, investigacdo de
denuncias e outros.

A protecao de dados pessoais esta diretamente ligada
a processos tecnoldgicos extremamente dindmicos e
mutaveis. Esses processos sdao também, muitas vezes,
dificeis de serem compreendidos e avaliados pelo ci-
dadao, que pode nunca saber se e como seus dados
pessoais sdo utilizados. O tratamento de dados pes-
soais nao é visivel para o cidadao, no entanto, os efei-
tos deste tratamento podem ser sentidos em sua vida.

Em situacoes como essa, pode ser necessario levar em
conta a desvantagem em que o cidadao se encontra
diante de quem pode tratar seus dados, e, portanto,
elaborar mecanismos para que ele possa fazer valer os
seus direitos.

Para isto, uma das alternativas possiveis é o estabele-
cimento de uma autoridade publica responsavel para
protecao, fiscalizacao e aplicacdo da lei de dados pes-
soais. Ha quem defenda que um modelo sancionatério
dindmico, veloz e adequado as mudancas e inovacoes
tecnoldgicas é imprescindivel para que a protecao de
dados pessoais se imponha como politica publica em
seu sentido integral, procurando modelar condutas na
sociedade que visem a protecdo da pessoa a partir do
estabelecimento de meios legitimos para o tratamento
das informacoes.

Destaque: Autoridade de
protecdo de dados pessoais

Questées: E necessdria a criacdo de um
novo ente estatal para que uma legislacdo

sobre protecdo de dados seja eficaz? E, caso
seja, qual seria o formato deste ente?
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